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CLAUSES DE GARANTIE

GARANTIE

Nos équipements sont soumis à la garantie légale de conformité des articles L.211-1 à 212-1 
du Code de la Consommation et celle contre les vices cachés à caractère rédhibitoire rendant les 
produits vendus impropres à leur utilisation, dans les conditions prévues des articles 1641 à 1649 du 
Code Civil (N° 2009-323).

La garantie porte sur le remplacement des pièces défectueuses, sur les frais de main d’œuvre 
et de transport nécessaires, à l’exclusion de la réparation de tout autre préjudice.

Cette garantie s’applique, sauf convention contraire, pendant une période de deux ans à partir de 
la date de réception ou de mise en service (date de facturation au client final faisant foi).

Exclusions :

La garantie ne couvre pas les défauts qui résulteraient :

De l’usure normale de l’équipement,
Du transport,
D’un manque de surveillance ou d’entretien,

D’une utilisation défectueuse excessive ou exagérée de l’équipement, et d’une 
façon générale, de conditions de stockage, d’exploitation ou d’environnement non 
appropriées et non prévues lors de la commande,

D’une fausse manœuvre ou du non observation des notices de mise en oeuvre ou 
d’utilisation par le client,

De cas fortuits ou de force majeure.

En outre, la garantie ne peut s’exercer si des réparations ou des modifications ont été effectuées sur 
l’appareil par le client ou l’utilisateur.

Absence de prorogation :

La réparation, la modification ou le remplacement de pièces pendant la période de garantie ne 
peuvent avoir pour effet de proroger le délai de garantie initial de l’appareil.


